UCHWALA NR 56
RADY DYDAKTYCZNEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW: FILOLOGIA BALTYCKA,
FILOLOGIA KLASYCZNA | STUDIA SRODZIEMNOMORSKIE, FILOLOGIA
POLSKA, FILOLOGIA POLSKIEGO JEZYKA MIGOWEGO,
KULTUROZNAWSTWO — WIEDZA O KULTURZE, LOGOPEDIA OGOLNA
| KLINICZNA, SLAWISTYKA, SZTUKA PISANIA, SZTUKI SPOLECZNE

z dnia 25 stycznia 2022 r.

w sprawie wyrazenia opinii o utworzeniu kursu internetowego Do rzeczy i do
ludzi — prosty jezyk i efektywna komunikacja dla praktykow

Na podstawie § 68 ust. 2 Statutu Uniwersytetu Warszawskiego (Monitor UW
z 2019 r. poz. 190) Rada Dydaktyczna postanawia, co nastepuje:

§ 1

Wyraza sie pozytywng opinie w sprawie propozycji utworzenia kursu
internetowego Do rzeczy i do ludzi — prosty jezyk i efektywna komunikacja dla
praktykow, ktorego opis stanowi zatgcznik do uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady Dydaktycznej: . Ksigzyk



Zatgcznik do uchwaty nr 56

Rady Dydaktycznej dla kierunkéw studiow: filologia battycka, filologia klasyczna i studia
srodziemnomorskie, filologia polska, filologia polskiego jezyka migowego,
kulturoznawstwo — wiedza o kulturze, logopedia ogdlna i kliniczna, slawistyka, sztuka
pisania, sztuki spoteczne z dnia 25 stycznia 2022 r. w sprawie wyrazenia opinii

o utworzeniu kursu internetowego Do rzeczy i do ludzi — prosty jezyk i efektywna
komunikacja dla praktykéw

KURS INTERNETOWY
DO RZECZY | DO LUDZI - PROSTY JEZYK | EFEKTYWNA KOMUNIKACJA DLA
PRAKTYKOW
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ul. Krakowskie Przedmiescie 26/28
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Patronat i wspoétpraca
Fundacja Jezyka Polskiego

Prowadzacy
1. dr hab. Monika Kresa (Instytut Jezyka Polskiego UW).
2. dr Magdalena Wanot-Mistura (Instytut Jezyka Polskiego UW).

Cena
1010 zt

Tryb
Zajecia odbywajg sie online w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy Zoom
i Kampus Centrum Kompetencji Cyfrowych UW.

Liczba godzin
30

Liczba uczestnikow
12

Opis kursu

Jezyk oficjalnych pism i e-maili, ktore otrzymujemy jako klienci i obywatele,
sytuuje sie miedzy stylem urzedowym pierwszej potowy XX wieku a korporacyjng
nowomowg. Aby zrozumie¢ tre$¢ tych, komunikatdw musimy przedzieraC sie przez
zdania wielokrotnie zlozone, kancelaryzmy, niejasne terminy irozbudowane
konstrukcje. Jako odbiorcy tych pism czujemy sie zmeczeni ich stylem i oficjalnoscia.
Kiedy jednak sami musimy je napisaé, bywamy bezradni wobec skostniatej materii
jezykowej i szablondéw, ktére powielamy niejako automatycznie.

Do udziatu w kursie zapraszamy osoby, ktére na co dzien piszg lub redagujg
réznego rodzaju komunikaty oficjalne. Oferte kierujemy przede wszystkim do
praktykow, czyli pracownikéw:



— urzedow i instytucji publicznych wszystkich szczebli;

— duzych, srednich i matych firm sektora rynkowego;

— organizacji pozarzgdowych;
oraz wszystkich, ktérzy chcag sie nauczy¢, jak o trudnych sprawach pisa¢ prosto,
zrozumiale i przyjaznie.

Przed rozpoczeciem zaje¢ prosimy kursantow o przestanie tekstow
(maksymalnie 3 strony A4), ktére chcieliby uprosci¢ pod okiem prowadzgcych.

Kurs sktada sie z dwoch modutéw. Podczas pierwszych 7 spotkan zapoznamy
uczestnikdéw z zasadami prostej i przyjaznej komunikacji. Kursanci dowiedzg sie m.in.:

— jakie sg zrodfa idei prostego jezyka oraz co zyskujemy, kiedy zaczynamy go
stosowacg;

— jakie konstrukcje gramatyczne iformy wyrazowe utrudniajg lekture tekstéw
oficjalnych;

— czym je zastgpicC i jak poprawic, aby odbiorcy bez problemu zrozumieli to, co do
nich piszemy;

— jak znalez¢ ziloty sSrodek inie zautomatyzowaC procesu upraszczania
komunikacji;

— jakie zabiegi edytorskie sprzyjajg przystepnosci tekstu;

— gdzie szukac inspiracji, narzedzi i pomocy.

Drugi modut (7 spotkan) ma charakter warsztatowy, praktyczny. Ten czas
przeznaczamy na prace z tekstami dostarczonymi przez kursantéw, tzn.:
— identyfikujemy zastosowang w nich strategie komunikacyjng;
— rozpoznajemy i poprawiamy btedy edytorskie utrudniajgce zrozumienie tekstu;
— wytapujemy konstrukcje i schematy niezgodne z zasadami prostego jezyka;
— zastanawiamy sie, ktore z nich i jak mozemy poprawic.

W ten sposdb wspdlnie uproscimy iuprzystepnimy dostarczone przez
kursantow fragmenty tekstow, m.in.:
— pisma (np. odpowiedzi na reklamacje, pisma windykacyjne, zawiadomienia);
— e-maile formalne;
— fragmenty uméw i regulaminow;
— teksty marketingowe;
— fragmenty stron internetowych.

Kurs zakonczy sie testem, ktory sprawdzi wiedze teoretyczng uczestnikow oraz
ich praktyczne umiejetnosci w zakresie upraszczania tekstéw. Kursanci, ktorzy zaliczg
sprawdzian, otrzymajg certyfikaty sygnowane przez Uniwersytet WarszawsKi
i Fundacje Jezyka Polskiego.

Szczegoétowy program

Co, jak i dlaczego — efektywna komunikacja w urzedzie i firmie.

Czlowiek w centrum uwagi — budowanie relacji, empatia i grzecznosc¢ jezykowa.
tadnie i sktadnie — konstrukcja zdania.

Odpowiednie dac rzeczy stowo — dobor wyrazow.

Ortografia, interpunkcja i znacznie wiecej — reguty poprawnosci.

Jak cie widza, tak cie piszg — zasady edycji tekstu.

Mam te moc — przydatne narzedzia, zrodta i miejsca w sieci.

8.—14. W strone zrozumiatosci — praca z tekstami.

15. Test koncowy.
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Kurs taczy eksperckg wiedze jezykoznawczg z konkretnymi podpowiedziami
praktycznymi. Autorki kursu sg doswiadczonymi nauczycielami akademickimi, a takze
trenerkami Fundacji Jezyka Polskiego. Od lat prowadzg szkolenia, warsztaty
i konsultacje dla firm iinstytucji w zakresie efektywnej komunikacji oraz prostego

jezyka.



