UCHWALA NR 84
RADY DYDAKTYCZNEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW: FILOLOGIA BALTYCKA,
FILOLOGIA KLASYCZNA | STUDIA SRODZIEMNOMORSKIE, FILOLOGIA
POLSKA, FILOLOGIA POLSKIEGO JEZYKA MIGOWEGO,
KULTUROZNAWSTWO — WIEDZA O KULTURZE, LOGOPEDIA OGOLNA
| KLINICZNA, SLAWISTYKA, SZTUKA PISANIA, SZTUKI SPOLECZNE

z dnia 24 czerwca 2022 r.

w sprawie wyrazenia opinii o wynikach dokonanej przez studentéw okresowej
ewaluacji pracy kierownika jednostki dydaktycznej oraz kierownikéw studiow

Na podstawie § 68 ust. 2 Statutu Uniwersytetu Warszawskiego (Monitor UW
22019 r. poz. 190) i § 3 ust. 1 uchwaty nr 22 Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztatcenia
z dnia 30 kwietnia 2021 r. w sprawie wytycznych dotyczacych trybu i standardow
dokonywanej przez studentéw okresowej ewaluacji pracy kierownikow jednostek
dydaktycznych oraz kierownikéw studiéw (DURK z 2021 r. poz. 22) Rada Dydaktyczna
postanawia, co nastepuje:

§1

Wyraza sie pozytywng opinie w sprawie wnioskdw wyciggnietych z wynikow
dokonanej przez studentéw okresowej ewaluacji pracy kierownika jednostki
dydaktycznej oraz kierownikow studiow, ktérych tekst stanowi zatgcznik do niniejszej
uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Kierownik jednostki dydaktycznej: t. Ksigzyk



Zatacznik do uchwaty nr 84

Rady Dydaktycznej dla kierunkéw studidw: filologia battycka, filologia klasyczna i studia
$rédziemnomorskie, filologia polska, filologia polskiego jezyka migowego, kulturoznawstwo — wiedza
o kulturze, logopedia ogdlna i kliniczna, slawistyka, sztuka pisania, sztuki spoteczne

z dnia 24 czerwca 2022 r. w sprawie wyrazenia opinii 0 wynikach dokonanej przez studentéw
okresowej ewaluaciji pracy kierownika jednostki dydaktycznej oraz kierownikéw studiéw

Ewaluacja pracy kierownika jednostki dydaktycznej oraz kierownikow studiéw
na Wydziale Polonistyki

Zgodnie z uchwatg nr 22 Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztatcenia z dnia 30 kwietnia
2021 r. w sprawie wytycznych dotyczgcych trybu i standardow dokonywanej przez
studentow okresowej ewaluacji pracy kierownikow jednostek dydaktycznych oraz
kierownikow studiow (DURK z 2021 r. poz. 22) zakres i szczegotowy tryb ewaluacii
zostat okreslony w porozumieniu z Radg Samorzgdu Studentéw Wydziatu Polonistyki.
Uzgodniono, ze ewaluacja przyjmie forme ankiety, w ktorej uwzgledniona zostanie
specyfika wynikajgcag z roku studiow, kierunku studiow, formy studiéw, profilu studiéw
oraz wybranej specjalnosci. Formularz ankiety zostat skonsultowany z Radg
Samorzadu Studentdéw i przez nig zaakceptowany. Réwnolegle — zgodnie z uchwatg
nr 17 Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztatcenia zdnia 5 marca 2021 r. w sprawie
wytycznych dotyczacych trybu i standardow dokonywanej przez studentow okresowej
ewaluacji pracy jednostek administracyjnych zapewniajgcych obstuge toku studiow
(DURK z 2021 r. poz. 17) — przeprowadzona zostata ewaluacja pracy poszczegdlnych
tokéw studiow na Wydziale Polonistyki. Cztonkowie Rady Samorzadu Studentéw
otrzymali wyniki obu ankiet oraz zostali poinformowani o planowanych dziataniach
majgcych na celu poprawe obstugi administracyjnej studentow, do czego odniesli sie
z aprobatg. Ponadto po zapoznaniu sie zwynikami ankiet Kierownik Jednostki
Dydaktycznej w porozumieniu z Radg Samorzadu Studentéw postanowit potozyc
wiekszy nacisk na budowanie wsrdd studentéw swiadomosci ich praw i obowigzkéw
i zainicjowa¢  kampanie informacyjng, prowadzong m. in. w mediach
spotecznosciowych, wramach ktoérej studenci otrzymujg przystepne wyjasnienia
dotyczgce np. najwazniejszych elementow organizacji roku akademickiego.

Ankiete oceniajaca prace kierownika jednostki dydaktycznej i kierownikow
studiéw wypetnito 167 oséb:

Filologia polska — 84 osoby

Filologia polska (studia niestacjonarne) — 10 osob
Filologia polskiego jezyka migowego — 6 0sdb
Kulturoznawstwo — wiedza o kulturze — 16 oséb
Logopedia ogdlna i kliniczna — 18 oséb

Slawistyka — 13 oso6b

Sztuka pisania — 2 osoby

Sztuki spoteczne — 9 os6b

Filologia battycka — 2 osoby

Filologia klasyczna i studia srédziemnomorskie — 7 os6b

Ankiete wypetnili studenci wszystkich lat studiéw, cho¢ najwiecej odpowiedzi udzielity
osoby studiujgce na | roku studiow Il stopnia.



Wiekszosc¢ studentow (68,3%), ktdrzy wypehili ankiete, uznaje, ze rozktad i obsada
zaje¢ oraz sylabusy przedmiotéw ogtaszane sg odpowiednio wczesnie przed
rejestracjg, 12% uwaza, ze pojawiajg sie one za pozno, natomiast z pozostatych
odpowiedzi wynika (19,7%), ze zazwyczaj informacje, o ktérych mowa, pojawiajg sie
z odpowiednim wyprzedzeniem, jednak nie dotyczy to wszystkich przedmiotow.

Podobnie prezentuje sie kwestia ogtaszania harmonogramu sesji egzaminacyjnej.
76,6% ankietowanych uwaza, ze jest on publikowany z odpowiednim wyprzedzeniem,
9,6% uznaje, ze nie, 7,8% przyznaje, ze nie byto to dla nich istotne. Z pozostatych
odpowiedzi (13,8%) wynika, ze czesto studenci ustalajg szczegdty organizacyjne
bezposrednio z prowadzgcymi zajecia. W tym roku pewne zamieszanie spowodowata
niepewnos¢ co do trybu, wjakim odbedg sie egzaminy w sesji zimowej
(zdalny/stacjonarny). Wida¢ natomiast, ze studenci mylg przedmioty konczgce sie
egzaminem z zajeciami konczacymi sie zaliczeniem przedmiotu.

62,3% o0sob, ktore wypetnity ankiete, w swoich odpowiedziach wskazuje na to, ze
w czasie rejestracji na zajecia uwzgledniane sg potrzeby studentow. Potwierdza to
tez 6,9% gtosow, w ktdrych poruszona zostata kwestia mozliwo$ci dopisania sie do
zajeC wrazie nieudanej rejestracji. 17,4% ankietowanych uwaza, ze potrzeby
studentow nie sg uwzgledniane w czasie rejestracji, z kolei 14,4% zaznaczyto
odpowiedz ,nie wiem”.

Na pytanie, czy opinie studentéow na temat metod itechnik ksztalcenia oraz
weryfikacji efektédw uczenia majg znaczenie isa brane pod uwage przy
podejmowaniu decyzji dotyczacych organizacji studiow, 58,1% studentow
odpowiedziato twierdzgco, 22,2% zaznaczyto odpowiedz ,nie wiem”, natomiast opinie
negatywng wyrazito 15% ankietowanych.

62,9% ankietowanych potwierdzito, ze istnieje mozliwos¢ kontaktu z KJD na
odbywajacych sie w ustalonych terminach dyzurach, pozostate 37,1% zaznaczyto
odpowiedz ,nie wiem”.

Podobnie postrzegana jest mozliwosé kontaktu na dyzurach z kierownikami
studiow — 71,9% ankietowanych zaznaczyto odpowiedz ,tak”, pozostate 28,1%
wybrato odpowiedz ,nie wiem”.

Wedlug 56,3% ankietowanych istnieje mozliwosé kontaktu z opiekunem
pierwszego roku, 41,3% zaznaczyto odpowiedz ,nie wiem”. 0,6% ankietowanych
uwaza, ze nie ma mozliwosci takiego kontaktu. Pozostate 1,8% to odpowiedzi
studentéw wyzszych lat (nie dotyczy).

Kontakt z KJD studenci oceniajg dobrze. 32,3% oséb, ktore wypetnity ankiete,
wskazato, ze zwrécity sie do KJD z problemem, ktory zostat rozwigzany, 22,2% nie
potrzebowato do tej pory wsparcia, ale majg poczucie, ze w razie potrzeby je
otrzymajg, 41,9% ankietowanych zaznaczylo odpowiedz ,nie wiem, nie
potrzebowatam/em wsparcia”. Zle kontakt z KJD ocenito 6 0séb (3,6%), jednak mimo
prosby o wskazanie powodu w uwagach pod koniec ankiety, nie podaty wyjasnienia.

Kontakt z kierownikami studiéw co do zasady oceniany jest dobrze. 36,5%
wskazato, ze po zgtoszeniu problemu do kierownika studidw problem ten zostat
rozwigzany, 22,8% nie potrzebowato dotychczas wsparcia, ale majg poczucie, ze
w razie potrzeby je otrzymajg. Odpowiedz ,nie wiem, nie potrzebowatam/em takiego
kontaktu” wybrato 37,7% ankietowanych. Pojawito sie 5 opinii negatywnych (3%), ktére
jednak nie zostaty rozwiniete.



Kolejna czes¢ ankiety dotyczyta praktyk zawodowych na poszczegodlnych kierunkach
studiow:

filologia polska - specjalizacja nauczycielska (10,2% odpowiedzi)

filologia polska - specjalizacja glottodydaktyczna (4,8% odpowiedzi)

filologia polska - specjalizacja filologia dla medidéw (6,6% odpowiedzi)

filologia polska - specjalizacja edytorstwo naukowe iredakcja tekstow dla
polonistéw (10,2% odpowiedzi)

filologia polska - specjalizacja translatorska (1,8% odpowiedzi)

filologia battycka (0,6% odpowiedzi)

filologia klasyczna i studia srodziemnomorskie (0,6% odpowiedzi)

sztuki spoteczne (5,4% odpowiedzi)

logopedia ogdlna i kliniczna (8,4% odpowiedzi)

51,5% os6b, ktore wypetnity ankiete, nie odbyto jeszcze praktyk zawodowych.

Kontakt z opiekunami praktyk oceniany jest dobrze. 28,1% ankietowanych
wskazato, ze istniata mozliwos¢ kontaktu z opiekunem praktyk na dyzurach oraz drogg
mailowg, 11,4% zaznaczylo, ze istniata mozliwos¢ kontaktu mailowego ibyt on
wystarczajgcy, jednak 7,2% uznato istniejgcy kontakt mailowy za mato efektywny.
1,8% ankietowanych ocenia kontakt z opiekunem praktyk Zle (jako zdecydowanie
niewystarczajacy). Pozostate 51,5% zaznaczyto odpowiedz ,nie dotyczy’.

Odpowiedzi na pytania dotyczagce programéw wymiany studenckiej (np. Most,
Erasmus) sg dos¢ jednoznaczne. 90,4% ankietowanych nie brato udziatu
w programach wymiany, 7,2% o0sob, ktore wypetnity ankiete, wyjezdzato w ramach
programu Most lub Erasmus, 2,4% nie wiedziato, ze ma takg mozliwos¢. W zwigzku
z tym odpowiedzi na pytanie o ocene kontaktu z koordynatorem ds. mobilnosci
prezentujg sie w nastepujgcy sposoéb: Nie dotyczy — 85,6%; Dobrze, czutem/am sie
dobrze poinformowany/a — 7,8%; Dobrze, kontakt byt wystarczajgcy — 6%; Zle, kontakt
byt niewystarczajacy — 0,6%.

Wiekszosc¢ studentéw (79,6%), ktorzy wypetnili ankiete, wie o mozliwosci uzyskania
wsparcia dla studentéw ze szczegdélnymi problemami. 17,4% zaznaczyto
odpowiedz ,nie, nie wiem”. Pozostate odpowiedzi potwierdzajg znajomos¢ mozliwych
dostosowan.

Studenci majg tez w wiekszosci (70,7%) poczucie, ze Wydziat Polonistyki stwarza
mozliwos¢ rozwijania swoich zainteresowan poza zajeciami kursowymi.
Odpowiedzi ,nie wiem” udzielito 24,6% ankietowanych, zas odpowiedzi przeczacej —
4,8%.

W ostatniej, opisowej czesci formularza uczestnicy ankiety mogli rozwingc¢ i uzasadni¢
swoje uwagi, atakze wskazac, co uznajg za dobre praktyki, a co ich zdaniem
nalezatoby poprawic.

Wyniki ankiet zostaly przekazane przedstawicielom $rodowiska studenckiego
zasiadajgcym w Radzie Dydaktycznej Wydziatu Polonistyki z prosbg o opracowanie
wnioskow z ewaluaciji.

W opracowaniu wynikow ewaluacji wziety udziat nastepujgce osoby: Rafat Darasz,
Wiktoria Gtozak, Alicja Jakubowska, Alicja Kulawiak, Natalia Lemieszka, tukasz Suski
oraz Aleksandra Laskus, ktora koordynowata prace zespotu.



Przedstawiciele studenccy — wnioski:

W ramach przeprowadzonej ewaluacji i na podstawie opracowanych wynikow ankiety
przedstawiciele studenccy =zasiadajgcy w Radzie Dydaktycznej doszli do
nastepujgcych wnioskow.

Praca zarowno Kierownika Jednostki Dydaktycznej, jak ikierownikow studiow
organizowanych na Wydziale Polonistyki oceniana jest przez studentéw w sposéb
pozytywny. Studenci czujg, ze mogg zwrocic sie ze swoimi problemami/watpliwosciami
do oséb funkcyjnych ize ich problemy nie zostang zbagatelizowane. Kontakt
z Kierownikiem Jednostki Dydaktycznej oceniany jest bardzo dobrze. Pozytywnie
oceniane jest takze funkcjonowanie sekcji toku studidw, chociaz w niektérych
Instytutach godziny ich pracy mogtyby zosta¢ wydtuzone.

Istnieje jednak kilka kwestii, ktére w odczuciu respondentéw nalezatoby usprawnic.
Zgtaszano problemy z siatkg zajec¢, ktoéra uniemozliwia podjecie na studiach pracy.
Mozna dostrzec takze potrzebe ujednolicenia sposobu przedtuzania legitymacji
studenckich. Ponadto warto bytoby przeprowadzi¢ akcje informacyjng dla studentéw,
ktéra miataby na celu im m.in. ich prawa i obowigzki, regulamin studiéw i zasady
funkcjonowania uczelni/jednostki, gdyz na podstawie ankiet mozna zauwazyc¢, ze duza
cze$¢ ankietowanych nie do konca posiada wiedze na ten temat. By¢é moze taka
kampania powinna zostac zrealizowana m.in. w mediach spotecznosciowych, a takze
w atrakcyjnej i przystepnej dla studentéow formie. Wydaje sie to najistotniejszy wniosek,
jaki mozna sformutowac na podstawie wynikdw przeprowadzonych ankiet.

Szczegdlng uwage na temat praktyk zwrdcili studenci kierunku logopedia ogdlna
i kliniczna. Za ich koordynowanie odpowiadajg gtownie starosci grup, ktérzy sami
muszg ustalac terminy i kontaktowac sie z dyrektorami placoéwek. Ponadto praktyki na
tym kierunku organizowane byty w sposéb zdalny (np. w formie wyktadowej), co
z zatozenia kitdci sie z pojeciem praktyki. Wydaje sie, ze warto przeprowadzic¢
konsultacje ze studentami logopedii i w porozumieniu z koordynatorem praktyk
ujednolici¢ i jasno okresli¢ odpowiednig procedure.

W kwestii harmonogramu sesji wiekszosS¢ studentow stwierdzita, ze jest on
publikowany z odpowiednim wyprzedzeniem. Dyskusyjna jest jednak kwestia
rejestracji w USOS-ie. Problem ten zgtaszali gtownie studenci filologii polskiej
w zakresie zbyt matej rdéznicy czasowej w rejestracji na zajecia z minimum
polonistycznego i odbywajgcej sie rownolegle rejestracji na przedmioty
specjalizacyjne. Jesli istniejg takie mozliwosci techniczne, warto bytoby rozbié¢
rejestracje na przedmioty kursowe, specjalizacyjne oraz seminaryjne, tak aby
zaczynaty sie o roznych godzinach.

Studenci studiow niestacjonarnych na kierunku filologia polska zgtaszajg problem ze
zbyt obcigzajgcym planem studiow w | semestrze Il roku studiéw magisterskich, lecz
poza tym oceniajg studia w sposob pozytywny.



